REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Sklep internetowy dziatajacy pod adresem www.2habits.pl, prowadzony jest przez Maria
Dunaj Trener Personalny, Dietetyk z siedzibg przy: Nocznickiego 26/3, 19-400 Olecko, NIP:
8471627323, REGON: 520766410.

Niniejszy regulamin okre$la zasady $§wiadczenia ustug oferowanych w Sklepie, zawierania
umoéw na odlegtos¢, ptatnosci, odstapienia od umowy, reklamacji oraz ochrony danych
osobowych.

Regulamin zostat sporzadzony w zgodzie z:

- ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

- ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
- regulaminem operatora ptatnos$ci Przelewy24.

Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem przed ztozeniem zaméwienia.

2. DEFINICIE

**Sklep** - serwis internetowy umozliwiajacy zakup ustug §wiadczonych przez
Sprzedawce.

**Sprzedawca** - witasciciel Sklepu $§wiadczacy ustugi na rzecz Klientow.

**Klient** - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna korzystajaca z ustug
Sklepu.

**Konsument** - osoba fizyczna dokonujaca zakupu w celu niezwigzanym bezposrednio z
jej dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowa.

**Ustuga** - ustuga niematerialna $wiadczona przez Sprzedawce zgodnie z opisem i
zakresem wskazanym w Sklepie.

**Umowa zawarta na odlegto$¢** - umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu sprzedazy, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron.

3. ZAMOWIENIA | REALIZACIA

Zamowienia mozna sktadaé przez strone internetowg Sklepu, 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu.



Zawarcie umowy nastepuje z chwilg potwierdzenia ptatnosci przez system ptatniczy.
Ceny podawane w Sklepie sg cenami brutto (zawieraja podatek VAT, jesli dotyczy).

Realizacja zamo6wionej ustugi rozpoczyna sie zgodnie z indywidualnymi ustaleniami
przestanymi Klientowi po zakupie.

4. FORMY PLATNOSCI

Klient moze skorzysta¢ z nastepujacych form ptatnosci:
- przelew elektroniczny,

- ptatnos¢ BLIK,

- karta ptatnicza (Visa, Mastercard),

- platnosci mobilne (Apple Pay, Google Pay),

- inne dostepne w systemie Przelewy24.

Platno$ci obstugiwane sg przez serwis Przelewy24 zgodnie z jego regulaminem:
https://www.przelewy24.pl/regulamin

5. SWIADCZENIE UStUG

Zakres i forma realizacji zamo6wionej ustugi okreslane sg indywidualnie z Klientem po
dokonaniu zakupu.

Ustugi $wiadczone sg online lub stacjonarnie, zgodnie z zakresem okre$§lonym na stronie
Sklepu.

Czas realizacji zalezy od rodzaju zamdéwienia oraz dostepnosci terminéw.

6. ODSTAPIENIE OD UMOWY

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez podania
przyczyny, zgodnie z ustawa o prawach konsumenta.

Prawo do odstgpienia nie przystuguje, jezeli:

- Swiadczenie ustugi rozpoczeto sie za zgoda Konsumenta przed uptywem terminu
odstapienia,

- ustuga zostata wykonana w petni,

- przedmiotem zamdéwienia byta tres¢ cyfrowa (np. plan PDF) dostarczona natychmiast po
zakupie.



Aby skorzystac¢ z prawa odstapienia, nalezy przesta¢ oswiadczenie drogg mailowq na adres:
2habits.kontakt@gmail.com.

7. REKLAMACIE

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji w terminie 14 dni od zakonczenia realizacji ustugi.
Reklamacje nalezy przesta¢ na adres e-mail: Zhabits.kontakt@gmail.com, zawierajac:

- imie i nazwisko,

- numer zamowienia,

- opis problemu i zgdanie Klienta.

Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni.

8. DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.

Dane osobowe s3 przetwarzane wytacznie w celu realizacji zamoéwienia oraz zgodnie z
Polityka Prywatnosci.

Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawienia lub usuniecia.

Szczegdbty znajduja sie w zaktadce Polityka prywatnosci na stronie Sklepu.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

Regulamin moze ulec zmianie; o kazdej zmianie Klient zostanie poinformowany przed
ztozeniem zamowienia.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Sklepu w zaktadce Regulamin.
Sklep nie umozliwia publikowania tres$ci bezprawnych przez Klientow.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 1.08.2025r.



